La teoria cientifica es el planteamiento de un
rmarco tedrico que explica o describe un
fendmeno cientifico

El enfogue es dirigir la atencidn o el interés de un
asunto o problema desde unos supuestos previos
para tratar de resolverio acertadamente.

QUE ES UN ENFOQUE —

. GENERALIDADES
Enfasis en las TAREAS,

OEl nembre se debe al intento de aplicar

ADMINISTRACION CIENTIFICA | Frederick Taylor

OAumento de la productividad mediante una mayor
eficiencia en la produceidn,

diencia a los problemas de la administracién, con el fin de

APDRTES A LA ADMINISTRACION
=Un eguipo de trabajadores, puede produdr mas
que si el misma ndmero de personas hacen la tarea
en forma aislada.

|
st il L « Técnicas de eficiencia del estudio de tiempos y

Arminist ; movimientos.
alcanzar elevada eficiencia industrial, ; :
O Los principales mitodos cientilicos: observacidn y la * Seleccidn y desarrallo cientifico de los
medicion. trabajadores
GEMNERALIDADES:

Se enfoca en la ESTRUCTURA
Se ocupa del aumento de la eficiencia de
la empresa a través de:

*Su arganizacidn, de la forma y
disposicion de los drganos componentes
de la misma {departamentos) y
sDe sus interrelaciones estructurales.

APORTES:
Define el acto de ADMINISTRAR comao:
Planear, Organizar, Dirigir, Coordinar y
Controlar.
Constituyen el llamado PROCESO ADMINISTRATIVO..
Estructura Organizacional enfocada al area administrativa

GENERALIDADES:

Cuanda la administracidn estimula a
gue los empleadas trabajen mds y
con mejor calidad, 1a organizacion

cuenta con relaciones humanas
eficaces, cuando el dnimo v 1a
eficiencia se deterioran, se considera

que las relaciones humanas no son

APORTES:

Las personas principalmente son mativadas por
la NECESIDAD DE RECONOCIMIENTO, DE
APROBACION SOCIAL ¥ DE
PARTICIPACION EN LAS ACTIVIDADES DE
LOS GRUPDS.

Es decir, s un hombre Econdmico y a su vez

Soclal. .
—m-wrwmu)organlzatlva que resulta de la aplicacién de la autoridad

una organizacidn ideal caracterizada por la divisidn del trabajo,

(TEORIAS ADMINISTRATIVAS |
eficaces
El término burocracia se reflere a
una jerarquia definida con claridad,

reglas y regulacienes detalladas y relaciones
Impersonales todo ello basado en la auteridad legal

racionallegal y s considera como una organizacidn que:
- Esta consolidada por normas escritas.
- Esta basada en una divisidn sistematica del trabajo.
- Establece los cargos segun el principio de jerarguia.
- Fija las normas y reglas técnicas para la realizacidn de cada cargo.
- Selecciona a las personas sobre la base del mérito v no de las preferencias personales.
- Se basa en la separacidn entre la propiedad y la administracidn.

- Tiende a exigir que sus recursos estén libres de cualquier control externo.
- Se caracteriza por la profesionalizacion de sus participantes

Sistemas: - Propdsito u objetiva: todo sistermna tiene ung o
Enfasis en el ambienta algunos propdsitos. Los elementos y las relaciones
O Principios: entre estos definen una distribucidn que tratan siempre
1. Los sistemas existen dentro de de alcanzar un objetivo,
sistemas

= Un todo oraganizado o complejo; un
conjunto o combinacion de cosas o
partes que forman un todo complejo o
unitario

2. Los sistemas
3. Las funciones

dependen de su estructura

O Globalismo o totalidad: un cambio en una de las
unidades del sistemna, con probabilidad producird
cambios en las olras. Hay una relacidn causa/efecto. De
estos cambios y ajustes se derivan dos fendmenos:

son abiertos
de un sistema

entropia y homeostasia,

La Teoria de Contingencia enfatiza que no hay

TEORIA BUROCRATICA ——»
« Conjunto de elementos
= interdependientes e interactuantes;
on I I
» = Grupo de unidades combinadas que
Bertalanffy forman un todo erganizado

Chandler (1962},
TEORIA DE LA CONTINGENCIA | Burns y Stalker (1961) y
Lawrence y Lorsch (1967)
¥ Mintzberg

que estan en continua interaccion con el
entorno, pers su marco permite identificar de manera
especifica las variables internas y externas

y el desempefio organizacional.

Considera a las organizaclones como sistemas ablertos,

que tiemen impacto sobre las acclones administrativas

nada absolute en la teeria
administrativa o en las organizaciones, todo es
relative, todo depende, v asi las béonicas
administrativas apropiadas para 2l logro de
los objetivos de la organizacidn tienen una relacidn
funcional con las caracteristicas de cada
organizacidn y esa relackin es del tipo «si entoncess en

lugar de las tipicas relaciones causa-efecto.




